Tratamiento de los datos de clientes

1°Capa. Proteccién de Datos (Informacién basica)

Responsable

ENVALOR GESTION DE PATRIMONIOS AV, S.A. N.° Registro CNMV: 266. CIF. A-24694770
Gran Via de San Marcos, 12 - 2° D - 24002 Leén.

msanchez@intedatos.com

Finalidad

Prestacién de los servicios de recepcién y transmisién de érdenes recibidas de sus Clientes a un
intermediario financiero, empresas de servicios de inversién o Entidades habilitadas para su ejecucién.
Prestacién de los servicios de asesoramiento en materia de inversiones respecto al patrimonio financiero
del Cliente.

Grabaciones de voz y conservacién de la conversacién telefénica, cuando se lo indiqguemos de forma
expresa.

Con el fin de personalizar el trato conforme a sus caracteristicas y/o necesidades, se podran elaborar
perfiles,

Cumplimiento de obligaciones legales.

Envio de informacién comercial comprensiva de ofertas de productos y servicios.

Legitimacién

Ejecucién de un contrato.
Interés legitimo del Responsable.

Cumplimiento de una obligacién legal.

Destinatarios

Estan previstas cesiones de datos a: MAGALLANES VALUE INVESTORS SA SGIIC, AZVALOR AM
SGIIC SA y COBAS AM SGIIC SA y demés entidades autorizadas para prestar el servicio de ejecucién
de 6rdenes, asi como aquellas otras entidades establecidas por obligacién legal.

Estan previstas transferencias a terceros paises.

Derechos

Tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, indicados en la

informacién adicional, que puede ejercer contactando con nuestro DPO: msanchez@intedatos.com

Procedencia:

El propio interesado.

2°Capa. Proteccién de Datos (Informacién complementaria)

Responsable:

ENVALOR GESTION DE PATRIMONIOS AV, S.A. N.° Registro CNMV: 266. CIF. A-24694770
Gran Via de San Marcos, 12 - 2° D - 24002 Leén.

protecciondedatospersonales@envalorav.com

Datos de contacto del Delegado de Proteccién de Datos (DPD):
Miguel Angel Sdnchez Hermosa
Avda. Mariano Andrés, 133 bajo - 24008 Leén

msanchez@intedatos.com

Finalidad y base juridica del tratamiento:
En ENVALOR tratamos la informacién adecuada, pertinentes y estrictamente necesaria para cumplir las siguientes

finalidades:

e Desarrollo, mantenimiento, cumplimiento y control de la relacién contractual suscrita, base legal principal del

tratamiento.

e Grabaciones de voz y conservacién de la conversacién telefénica, cuando se lo indiquemos de forma expresa, con el fin

de acreditar la realizacién de determinadas acciones por parte del cliente.

e Con el fin de personalizar el trato conforme a sus caracteristicas y/o necesidades, se podran elaborar perfiles y

segmentar a sus clientes en base a la informacién de que disponga relativa a los mismos.

e Cumplimiento de obligaciones legales, entre las que se encuentra la normativa de prevencién del blanqueo de capitales
y de la financiacién del terrorismo vy la Directiva 2014/65/UE MiFID I, por lo que se exigird documentos acreditativos
tanto de titulares como de titulares reales, asf como informacién acerca de su actividad econémica.
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e Envio de informacién comercial comprensiva de ofertas de productos y servicios del sector financiero o de
intermediarios seleccionados por ENVALOR. El cliente podra retirar el consentimiento sobre el envio de dicha
informacién comercial, lo cual en ningtin caso condicionara la ejecucién del Contrato.

Conservacién de datos:

ENVALOR conservara toda la documentacién durante un plazo de 10 afios, o el que legalmente se establezca, contado a
partir de la fecha de finalizacién del Contrato. Transcurridos 5 afios desde la finalizacién de la relacién contractual, la
documentacién conservada Unicamente seré accesible por los érganos de control interno del sujeto obligado, con inclusién
de las unidades técnicas de prevencién y, en su caso, aquellos encargados de la defensa legal.

Legitimacién para el tratamiento de datos:

La base legal para el tratamiento de sus datos:

e Ejecucién de un contrato: gestién fiscal, contable y administrativa de los servicios solicitados por los clientes. (RGPD
art. 6.1b).

e Interés legitimo del Responsable: envio de documentacién y comunicaciones comerciales incluso por via electrénica.
(RGPD Considerando 47, LSSICE art. 21.2).

e Cumplimiento de una obligacién legal: entre las que se encuentra la normativa de prevencién del blanqueo de capitales

y de la financiacién del terrorismo vy la Directiva 2014/65/UE MiFID |1,

Destinatarios:
Se podrén ceder los datos a:

e Las instituciones de inversién colectiva comercializadas (MAGALLANES VALUE INVESTORS SA SGIIC, AZVALOR
AM SGIIC SA y COBAS AM SGIIC SA) vy demés entidades autorizadas para prestar el servicio de ejecucién de
6rdenes.

e Comisién Nacional del Mercado de Valores y Servicio Ejecutivo de la Comisién de Prevencién del Blanqueo de Capitales
e Infracciones Monetarias de Espafia, asi como cualquier otra entidad establecida por obligacién legal.

Transferencias de datos a terceros pafses:

Estan previstas las siguientes transferencias de datos a terceros pafses:

e Microsoft Corporation/Office 365, con la finalidad de usar los servicios de videoconferencia y alojamiento de datos. La
garantfa para esta transferencia se ha establecido a través de: Clausulas tipo de proteccién de datos. Puede consultar
informacién  adicional en:  https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-

Protection-Addendum-DPA?lang=31

Derechos del cliente respecto a sus datos personales.

Los clientes podran ejercer en todo momento los siguientes derechos:

e Derecho de acceso: cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en nuestra organizacién estamos
tratando datos personales que les conciernan o no.

e Derecho de rectificacién sobre sus datos personales inexactos o incompletos.

e Derecho de supresién cuando los datos, entre otros motivos, ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

e Enlas circunstancias establecidas legalmente, los interesados podran solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos,
en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, los interesados podran
oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, ENVALOR dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos
imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

e Cuando se realice el envio de comunicaciones comerciales utilizando como base juridica el interés legitimo del
responsable, el interesado podra oponerse al tratamiento de sus datos con ese fin.

e Derecho de portabilidad: derecho a recibir los datos que nos hayan facilitado y/o se hayan obtenido de la relacién
contractual, en un formato estructurado, cuando el tratamiento se efectlie por medios automatizados y siempre que
sea técnicamente posible. Ilgualmente, puede pedir que estos datos se trasladen a otra entidad.

e Siha otorgado su consentimiento para alguna finalidad concreta, tiene derecho a retirar el consentimiento otorgado en
cualguier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Ejercicio de derechos.

El Cliente podra ejercitar materialmente sus derechos dirigiéndose:

e A nuestro Delegado de proteccién de Datos:
msanchez@intedatos.com

e Directamente en nuestras dependencias en la siguiente direccién:

ENVALOR GESTION DE PATRIMONIOS AV, S.A. CIF A-24694770.
Gran Via de San Marcos, 12 - 2° D. 24002 Leén

En todo caso, cuando no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacién ante
la Autoridad de Control en materia de Proteccién de Datos competente a través de su sitio web: www.agpd.es
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Obtencién de datos.

Los datos personales proceden del propio interesado, pudiendo obtenerlos por medios tales como:

e Correo remitido por el Cliente solicitando informacién o realizando alguna consulta.

e Formulario cumplimentado por el Cliente que previamente le hemos facilitado.

e Contrato suscrito por el Cliente para establecer y regularizar una relacién contractual con nuestra organizacién.

Los datos solicitados son considerados como necesarios para prestarle los servicios ofrecidos por ENVALOR. En caso de
no facilitar los mismos, no se podran contratar nuestros servicios.



